
 
  

 

 

 

Information zu Krankmeldungen und Abwesenheiten  Wien, 08.09.2023 

 

 

Liebe Eltern, liebe Erziehungsberechtigte!  

 
Ein neues Schuljahr hat begonnen und damit einher geht eine für Sie relevante Information 
auf unserer Kommunikationsplattform SchoolFox. Dort finden Sie nicht nur die Klasse Ihres 

Kindes und allenfalls unverbindliche Übungen, sondern auch eine Klasse mit der Bezeichnung 
„Vorname Nachname (Abwesenheit)“, welche vom Sekretariat betreut wird und unten zu sehen 

ist. Bitte geben Sie Absenzen aufgrund eines Arztbesuches oder einer Krankheit ausschließlich 

über diese Klasse im Zeitraum von 07:30 Uhr - 08:10 Uhr bekannt. Es ist also kein Anruf im 
Sekretariat oder eine Information an die Klassenbetreuer*innen notwendig. 

 

 

 

Dazu verwenden Sie am besten die Funktion , die Sie in der eben erwähnten 
Klasse (Abwesenheit) im Reiter Mitteilungen finden. Im Anschluss füllen Sie das folgende 

Fenster aus und bestätigen Ihre Angaben mit dem Button „Empfänger*in wählen“. 

Zum Absenden müssen Sie danach lediglich auf „Mitteilung schicken“ klicken.  
 

 
 

 
Ein Anruf im Sekretariat oder eine eigene Mitteilung an die Klassenlehrer*innen und 

Fachlehrpersonen ist nicht notwendig. Die übermittelten Abwesenheiten werden täglich um 
08:10 Uhr vom Sekretariat eingetragen. Meldungen, die später einlangen, werden erst am 

Folgetag eingetragen. Weiters bitten wir Sie, lediglich jene Abwesenheiten auf diese Weise 

anzugeben, die in der Zukunft liegen und für Abwesenheiten aus privaten Gründen die 
Mitteilungsfunktion für eine erklärende Nachricht zu verwenden. Bitte achten Sie genau auf 

das richtige Datum sowie die korrekte Uhrzeit. 

 



 
  

 

Um es unserem Sekretariat zu ermöglichen, die Abwesenheitsmeldungen rechtzeitig zu Beginn 

des Schultags in WebUntis einzuspeisen, würden wir Sie noch um Folgendes bitten: 
 

Bitte melden Sie Ihre Kinder nur für aktuelle Erkrankungen ab. Dabei können Sie auch ein 

längeres Zeitintervall auswählen. Krankmeldungen werden nicht rückwirkend vom Sekretariat 
eingetragen. Dasselbe gilt für Abwesenheiten, die über eine Woche in der Zukunft liegen. 

Für „familiäre Angelegenheiten“ oder „private Gründe“ wenden Sie sich bitte separat an die KBs, 

nach Möglichkeit bereits einige Tage im Voraus (Rechtfertigungsgründe können sein: Begräbnis 
eines/einer nahen Verwandten, Hochzeiten naher Verwandter – nicht aber z.B. eine Urlaubsreise 

oder ein Familienausflug). Um beurteilen zu können, ob es sich um eine gerechtfertigte 
Abwesenheit handelt, ist eine erklärende Mitteilung notwendig. Sollten keine ausreichenden 

Angaben erfolgen, können die KBs die Abwesenheit nicht als entschuldigt vermerken.  

Sollte Ihr Kind länger (über eine Woche) oder öfter krank sein, kann der/die KB eine ärztliche 
Bestätigung der Erkrankung verlangen. 

Abschließend möchten wir Sie dringend darauf aufmerksam machen, dass in der 
Abwesenheitsklasse immer ALLE Empfänger ausgewählt sein müssen.  

 

An dieser Stelle noch ein paar Hinweise zu den gesetzlichen Rahmenbedingungen, den 
Schulbesuch betreffend: 

 

Bleibt ein schulpflichtiges Kind (1.-5.Klasse) dem Unterricht mehr als drei Tage ungerechtfertigt 
fern, müssen wir als Schule eine Anzeige beim Magistratischen Bezirksamt erstatten. 

Für nicht mehr schulpflichtige Schüler*innen gilt: Sollte er/sie länger als fünf Tage bzw. 30 
Unterrichtsstunden fehlen, ohne das Fernbleiben zu rechtfertigen, wird er/sie von der Schule 

abgemeldet. 

 
Das Schulunterrichtsgesetzt legt fest, wann Abwesenheiten gerechtfertigt sind: 

- wenn der/die Schüler*in krank ist; 
- wenn Familienmitglieder eine infektiöse Krankheit haben; 

- wenn Familienmitglieder erkrankt sind, denen der/die Schülerin unbedingt helfen muss; 

- wenn es im Leben des/der Schülers/Schülerin oder in ihrer/seiner Familie zu 
außergewöhnlichen Ereignissen kommt. 

 
Hoffentlich können wir damit vorab zur Klärung der wichtigsten Fragen rund um das Thema 

Abwesenheiten und Schoolfox beitragen. 

 
Mit freundlichen Grüßen 

Das ERG Donaustadt-Team  

 


